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关键词一

平等开放 服务读者



历史�地理

文化�科学�教育�体育

文献馆藏量211.02万种�882.59万册

各分类占比

文学

艺术

其他

33.18%

14.71%

7.51%

7.06%

37.54%

纸质文献馆藏类别分布
15座�珠穆朗玛峰�

或

427座�杭州之门�

≈



纸质文献借阅类别分布

文学类 图书借阅量稳居首位

艺术类 图书借阅量第二方阵

语言�文字类

文化�科学�教育�体育类

历史�地理类

图书借阅量第三方阵

I 文学 J 艺术

H 语言�文字 G 文化�科学�教育�体育

K 历史�地理 B 哲学�宗教

T 工业技术 Q 生物科学

F 经济 Z 综合性图书

R 医药�卫生 P 天文学�地球科学

O 数理科学与化学 C 社会科学总论

N 自然科学总论 D 政治�法律

E 军事 U 交通运输

S 农业科学 V 航空�航天

X 环境科学,安全科学 A 马列主义�毛泽东思想�邓小平理论

54.6%

8.2%

6.48%



关键词二

满足需求 书尽其用



人均读者文献借阅量为5.52册/人

文献借阅人次为514808人 借阅册次2842181册次

1147651册次 1694454册次

男女借阅比例约为1:1.5

纸质文献阅读整体情况



老年�60岁以上�

儿童�0-12岁�

青年群体是借阅中坚力量

借阅册次
年龄结构占比

青年�19-44岁�

中年�45-59岁�

少年�13-18岁�

68%

12%

12%

6% 2%

纸质文献阅读年龄结构



线下借阅

线上借阅

90.93%

9.07%

纸质文献阅读方式

10人

占总借阅人次的11.58%

总借阅册数

500册以上

超过10册

5.96万人按每本书56元计算�

每位读者至少节省了2.8万元购书费

按每本书56元计算�

每位读者至少节省了560元购书费



阅读量

5883.03万次

下载量

659.72万次

总容量

404.9TB
阅读量TOP3数据库

中国知网

博看期刊

超星移动图书馆

�QQ阅读�电子书阅读量TOP3

�人间告白��杨本芬女性三部曲��创业人生�

数字阅读整体情况



关键词三

数据揭密 阅读偏好



借阅时间偏好 周末为借阅黄金时段

周一 周二 周三 周四 周五 周六 周日
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1
6
:0
0

1
1
:0
0

1
2
:0
0

1
0
:0
0

9
:0
0

1
8
:0
0

2
1
:0
0

2
2
:0
0

2
3
:0
0

6
:0
0

2
:0
0

4
:0
0

0 

50000 

100000 

150000 

200000 

250000 

300000 

350000 

400000 

450000 

7月�全年活跃度最高月

324277



读者喜爱的热门搜索词



最受欢迎的作家



最受欢迎的出版社



谢谢�


